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Wdrożenie elektronicznej dokumentacji medycznej w kolejnych 

jednostkach (wybrane oddziały i poradnie)
niski

umiarkowany nakład 

sił i środków
--- akceptowalne Dział IT

Wdrożenie zespołów wczesnego reagowania (wczesna identyfikacja 

pacjentów zagrożonych gwałtownym pogorszeniem stanu zdrowia)
normalny

duży nakład sił 

i środków
---

akceptowalne ale 

wymaga nadzoru
Ordynator OIOM

Wprowadzenie systemu SBAR w celu poprawy przekazu istotnych 

informacji zdrowotnych o pacjencie pomiędzy zespołami 

terapeutycznymi

normalny
umiarkowany nakład 

sił i środków
---

akceptowalne ale 

wymaga nadzoru

Dyrektor ds. 

Pielęgniarstwa i 

Jakości

Poprawa jakości pracy i pobytu pacjenta poprzez remont Oddziału 

Otolaryngologii
normalny

duży nakład sił 

i środków
--- akceptowalne

Kierownik Działu 

Inwestycji

Poprawa jakości pracy i pobytu pacjenta poprzez remont Oddziału 

Psychiatrii
wysoki

duży nakład sił 

i środków
--- nieakceptowalne

Kierownik Działu 

Inwestycji

Poprawa dostepności dla osób ze szczególnymi potrzebami wysoki
duży nakład sił 

i środków
--- nieakceptowalne

Dyrektor ds. 

Infrastruktury 

i Techniki Medycznej

Utrzymanie lub wzrost odsetka znieczuleń do porodu (w tym 

zewnątrzoponowych) u pacjentek rodzących na Oddziale Ginekologii i 

Położnictwa z Ginekologią Onkologiczną

wysoki
umiarkowany nakład 

sił i środków
działanie stałe

akceptowalne ale 

wymaga nadzoru

Ordynator Oddziału 

Gin-Poł + Ordynator 

OIOM

Minimalizacja błędów przedlaboratoryjnych w zakresie rejestracji dot. 

niekompletnych skierowań
niski

łatwy do 

skorygowania
działanie stałe nieakceptowalne

Pielęgniarki 

Oddziałowe

Wdrożenie informatorów dla pacjentów o zabiegach/badaniach 

podwyższonego ryzyka
niski

łatwy do 

skorygowania
--- akceptowalne

Ordynatorzy 

Oddziałów

Poprawa relacji personelu medycznego z pacjentami SOR  celem 

ograniczenia liczby skarg
niski

łatwy do 

skorygowania
działanie stałe

akceptowalne ale 

wymaga nadzoru
Ordynator SOR

Wdrożenie treningu umiejętności DBT dla pracowników Szpitala aby 

pomóc im radzić sobie ze stresem zawodowym, traumatycznymi 

przeżyciami oraz aby poprawić jakość opieki, którą oferują

normalny
łatwy do 

skorygowania
--- akceptowalne

Kierownik Zakładu 

Psychologii

Poprawa jakości merytorycznej i kompletności prowadzonej 

dokumentacji medycznej
wysoki

łatwy do 

skorygowania
działanie stałe

akceptowalne ale 

wymaga nadzoru

Ordynatorzy 

Oddziałów

Program dla obszarów priorytetowych dla poprawy jakości i bezpieczeństwa opieki 

na rok 2025
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Rozwój strony internetowej Szpitala poprzez aktualizację/uzupełnienie 

niezbędnych informacji przydatnych dla pacjenta
niski

łatwy do 

skorygowania
działanie stałe akceptowalne

Kierownik Działu 

Organizacji 

Świadczeń

Wprowadzenie wystandaryzowanych  skal oceny ryzyka zabiegów wysoki
łatwy do 

skorygowania
--- nieakceptowalne

Ordynatorzy 

Oddziałów

Wprowadzenie skali oceny powikłań pooperacyjnych wysoki
łatwy do 

skorygowania
--- nieakceptowalne

Ordynatorzy 

Oddziałów

Rozwój usług farmacji klinicznej (szkolenia personelu, ocena 

farmakoterapii w postaci przeglądu dokumentacji medycznej, analiza 

polipragmazji, przygotowywanie leków)

wysoki
łatwy do 

skorygowania
działanie stałe akceptowalne

Kierownik Apteki 

Szpitalnej

Optymalizacja rozpisów zabiegów operacyjnych w celu efektywnego 

wykorzystania zasobów ludzkich i unikania opóźnień
normalny

łatwy do 

skorygowania
działanie stałe akceptowalne

Ordynatorzy 

Oddziałów

Wprowadzenie na stronie internetowej Szpitala formularza zgłoszenia 

zdarzenia niepożądanego przez pacjentów, ich rodziny i opiekunów
wysoki

łatwy do 

skorygowania
---

akceptowalne ale 

wymaga nadzoru

Pełnomocnik ds. 

Praw Pacjenta
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