Zatacznik Nr 3 do Regulaminu Organizacyjnego
Szpitala Specjalistycznego im. Ludwika Rydygiera w Krakowie sp. z 0.0.
wprowadzonego Uchwatg nr 388/6/I1V/2025 z dnia 1 pazdziernika 2025 r.

ZASADY ODWIEDZIN PACJENTOW NA ODDZIALACH SZPITALNYCH
INFORMACIJE DLA PACJENTA

Podczas pobytu w szpitalu masz prawo:
e Spotykac sie z rodzing i przyjaciétmi
e Kontaktowac sie telefonicznie, listownie i przez Internet ( o szczegéty dopytaj personel oddziatu).
e Decydowaé, kto moze Cie odwiedzaé, a kogo nie chcesz widzie¢ — Twoja decyzja zostanie
odnotowana w dokumentacji i mozesz jg w kazdej chwili zmienié.

Odwiedziny odbywajg sie codziennie o dowolnej porze. Jednak ich godziny i czas trwania zalezg od
Twojego stanu zdrowia, specyfiki oddziatu oraz warunkéw lokalowych. Informacje o preferowanych
godzinach znajdziesz przy wejsciu na oddziat lub otrzymasz od personelu.

Rodzic lub opiekun dziecka w szpitalu ma prawo przebywac przy nim catodobowo.
Pacjent z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci ma prawo do catodobowej obecnosci
swojego opiekuna.

INFORMACIE DLA ODWIEDZAJACYCH

Prosimy Cie, aby$ pamietat o kilku zasadach:
e Jednoczesnie pacjenta mogg odwiedza¢ maksymalnie dwie osoby.
¢ Informacje o preferowanych godzinach znajdziesz przy wejsciu na oddziat lub otrzymasz od personelu.
e Odwiedziny nie mogg zaktdcac badan diagnostycznych ani leczenia.

Jak sie zachowac
e Zdezynfekuj rece przed i po wizycie.
e Zostaw okrycie wierzchnie w szatni.
e Zachowuj cisze i szanuj prywatnos¢ innych chorych.
e Okazuj szacunek dla praw innych pacjentéw i odwiedzajacych.
e Nie siadaj na tézkach pacjentdw, nie dotykaj aparatury medyczne;j.
e Stosuj sie do polecen personelu.
e Odnos sie zyczliwie i kulturalnie do innych chorych i pracownikow szpitala.
e Szanuj mienie szpitalne.

Czego nie wolno
e Nie odwiedzaj pacjenta, jesli masz objawy infekcji, jeste$ pod wptywem alkoholu lub srodkéw
odurzajgcych.
e Nie przynos i nie uzywaj alkoholu, narkotykéw, papieroséw ani e-papierosow.
e Nie przynos niebezpiecznych przedmiotow (np. tatwopalnych).
e Nie przynos jedzenia zakazanego przez personel.
e Nie uzywaj telefonu komdrkowego w miejscach, gdzie moze zaktécac prace aparatury.
¢ Nie nagrywaj ani nie fotografuj pacjentéw i personelu bez ich zgody.
e Nie przychodz ze zwierzetami (wyjatkiem sg psy asystujgce i przewodnicy).
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Dzieci jako odwiedzajacy
Prosimy, aby odwiedziny dzieci byty wczesniej skonsultowane z lekarzem lub pielegniarkg oddziatu.
e Podczas odwiedzin odpowiadasz prawnie za dziecko.
e Przygotuj dziecko psychicznie na wizyte w szpitalu.
e Zrezygnuj z wizyty dziecka, jesli bliska mu osoba jest w ztym stanie emocjonalnym.
e Zalecamy, aby dzieci do 12 -tego roku zycia odwiedzaty pacjentéw wytgcznie w towarzystwie
dorostych.

SZCZEGOLNE ZASADY

W niektérych miejscach szpitala obowigzujg odrebne zasady wizyt. Na odwiedziny musisz uzyskaé
zgode lekarza lub Ordynatora:
e (Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii
e Sale wzmozonego nadzoru
e Sale pooperacyjne
Zasady w tych miejscach:
e Jednoczesnie pacjenta moze odwiedzaé tylko jedna osoba.
o Sciéle stosuj sie do zalecen lekarza lub pielegniarki.
e Zdezynfekuj rece przed i po wizycie.
e Twoja wizyta nie powinna trwacé dtuzej niz 30 minut (chyba ze lekarz zgodzi sie na dtuzszy czas).
e Nie uzywaj telefonu komérkowego — moze on zaktdcié prace aparatury.

OSTATNIE POZEGNANIE

Ostatnie pozegnanie to chwila, w ktdrej bliscy pacjenta mogg spedzi¢ z nim czas przed odejsciem.
Prosimy o zachowanie spokoju, szacunku, ciszy i skupienia.

e Jesdli pacjent zyczy sobie obecnosci duchownego — mozna go wezwaé (mozesz poprosi¢ 0 pomoc
personel oddziatu). Kontakty do osrodkéw wyznaniowych znajdziesz na tablicy informacyjnej
oraz stronie internetowej szpitala.

e Obrzadek wyznaniowy nie moze zaktdcaé pracy oddziatu.

e W przypadku zagrozenia epidemiologicznego szpital moze odmdwié osobistego pozegnania.
W takiej sytuacji pozegnanie moze odby¢ sie z wykorzystaniem telefonu lub ttumacza ,,Migam”.

INFORMACJE KONCOWE

Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za wartosciowe przedmioty pozostawione w salach przez
pacjentéw i odwiedzajgcych.

Jesli osoba odwiedzajgca narusza zasady, personel medyczny moze ograniczy¢ jej wizyty.
W przypadku powaznych naruszen szpital ma prawo wezwac ochrone lub Policje.

W sytuacji zagrozenia epidemicznego lub w celu zapewnienia bezpieczeistwa zdrowotnego
odwiedziny mogg zostac ograniczone.



